POLITICA DELLA QUALITA’

L'obiettivo della Societa PLANETARIA SRL & quello di fornire servizi che prevedano di:

U
U
U

avere i requisiti richiesti dai Committenti, a costi competitivi, nei limiti di tempo definiti;
soddisfare appieno le aspettative dei clienti nelle loro richieste;

mantenere i requisiti qualitativi previsti dagli Standard obbligatori e/o stabiliti dalla Societa
nello svolgimento delle attivita, ai fini della competitivita tecnologica e gestionale;
rispettare i principi ed i criteri della assicurazione (o garanzia) della Qualita indicati nella
normativa nazionale UNI EN 1SO 9001:2015;

impegnare direttamente nello sviluppo del Sistema Qualita la propria forza lavoro, in
particolare attraverso obiettivi annuali di miglioramento misurabili;

fornire ai clienti servizi e materiali conformi ai requisiti richiesti;

coinvolgere pienamente il personale e fornire consapevolezza sull’influenza che il proprio
operato ha sulla qualita dei servizi e dei materiali forniti;

improntare il rapporto con i Clienti sulla massima collaborazione possibile;

minimizzare le Non Conformita mediante I'assicurazione che tutto il personale esegua i propri
compiti in modo sistematico usando procedure formali;

accertare che tutto il personale possiede le necessarie qualifiche, esperienze ed
addestramento per eseguire i propri compiti in modo soddisfacente, dando continuamente
priorita agli aspetti della sicurezza e del buon comportamento, certi che questa politica
conduce ad una economicita di gestione e ad una migliore efficienza del sistema organizzativo
aziendale;

individuare la risoluzione e la registrazione di tutti i tipi di non conformita secondo specifiche
procedure formalizzate in modo da poter avviare opportune azioni risolutive delle stesse ;
assicurare I'impiego del feed-back derivante da precedenti esperienze per il miglioramento
continuo del Sistema Qualita;

selezionare i propri Fornitori in base alla loro politica sulla Qualita, privilegiando quelli che
posseggono un sistema certificato;

incoraggiare idee e suggerimenti utili, anche con |’ utilizzo di specifici questionari, da parte
sia del proprio personale che dei clienti e/o fornitori, in modo da operare, nel caso fosse
necessario con specifiche azioni correttive o di miglioramento del sistema.



POLITICA AMBIENTALE

Considerando che la conservazione dell’lambiente & essenziale per la qualita della vita e per lo
sviluppo sostenibile, la Societa PLANETARIA SRL di San Vitaliano (NA) si impegna a:

>

>

mantenere il Sistema di Gestione Ambientale in conformita alla norma UNI EN ISO 14001:
2015 per assicurare il rispetto delle procedure previste nei suoi processi, prodotti e servizi;
promuovere la sensibilizzazione ed il coinvolgimento dei propri lavoratori e clienti affinché
attuino le procedure ambientali corrette;

coinvolgere i Fornitori informandoli sulla presente Politica Ambientale e sulle linee di
comportamento al fine di migliorare la gestione ambientale complessiva;

comunicare al pubblico le informazioni necessarie per comprendere gli effetti sull’ambiente
delle attivita dell’Azienda e perseguire con esso un dialogo aperto;

promuovere una sistematica riduzione dei consumi delle risorse energetiche mediante una
continua azione di monitoraggio e di controllo;

cercare il miglioramento continuo dell'impegno per I'ambiente, mirando sempre alla
prevenzione dell'inquinamento attraverso azioni volte a ridurre gli impatti significativi;
valutare in anticipo gli impatti ambientali di tutte le nuove attivita e di tutti i nuovi processi;
applicare le migliori tecnologie e comportamenti per la riduzione del rumore

verificare periodicamente il Sistema di Gestione Ambientale e gestire le non conformita
registrate;

prevenire e gestire tempestivamente qualsiasi tipo di incidente ambientale attraverso
I’applicazione di procedure di prevenzione e di intervento;

assicurare la cooperazione con le Autorita pubbliche e gli enti di controllo;

programmare e progettare I'esecuzione delle attivita in cantiere, verificando,
congiuntamente col Committente, tutte le possibili implicazioni ambientali, prevedendo
I'integrazione degli esistenti documenti di valutazione e pianificazione con la specificita delle
azioni ad eseguirsi;

effettuare la manutenzione programmata degli impianti dell’Azienda nel rispetto delle
prescrizioni ambientali;

eliminare ogni  possibilita di inquinamento del sottosuolo predisponendo
impermeabilizzazioni ed apposite vasche di contenimento, anche interrate, nelle zone
interessate, ed opportuni controlli sull’integrita dei serbatoi, garantendo la manutenzione
periodica degli stessi;

pianificare ed attuare incontri periodici con il personale addetto (giornate di formazione sui
temi ambientali e preparazione alle emergenze) per diffondere a tutti i livelli la cultura del
rispetto dell’ambiente e disporre linee di comportamento in materia da adottare in
stabilimento e presso il cantiere del Cliente;

eseguire le proprie attivita conformemente alla legislazione ambientale vigente (ed alle altre
prescrizioni legislative e/o regolamenti comunque applicabili);

Mantenere attivo il Sistema di Gestione Ambientale nel Sito di S. Vitaliano (NA) secondo la
norma UNI EN ISO 14001.

Le funzioni responsabili del raggiungimento degli obiettivi prefissati (ed i relativi indicatori
misurabili) sono riportate sul documento “Obiettivi e Programma Ambientale”.



| punti sopraindicati costituiscono anche il quadro di riferimento per stabilire e riesaminare obiettivi
e traguardi ambientali. Essi sono periodicamente controllati dalla Direzione in occasione dei riesami
programmati, per tenere conto dei cambiamenti delle circostanze.



POLITICA DELLA SICUREZZA

La Politica per la Sicurezza e attuale e mantenuta attiva e se ne conferma la validita.

La societa PLANETARIA SRL si prefigge I'obiettivo prioritario di assicurare I'equilibrio tra i fini
societari contemplati nel proprio Statuto societario e le esigenze di salvaguardia della salute delle
persone e, pil in generale, dell’ambiente.

E preciso impegno della societd PLANETARIA SRL operare nel rispetto della sicurezza dei propri
dipendenti, dei propri clienti e delle popolazioni che vivono nei pressi della propria azienda,
prevenendo |'occorrenza di incidenti e, in ogni caso porre in essere tutte le azioni utili a mitigarne
gli eventuali effetti.

La Direzione PLANETARIA SRL & consapevole che in alcune delle attivita produttive svolte sono
presenti processi a cui sono associati possibili rischi di incidente.

Tale situazione appare attualmente, alla luce delle attuali conoscenze tecnologiche, non eliminabile
nell’ambito delle finalita societarie, rivolte anche al fine di rendere disponibili servizi che migliorano
la salute, la sicurezza, la qualita della vita dell’'uomo e la tutela dell’ambiente.

Per garantire la sicurezza, evitando pertanto I'accadimento di incidenti, la Direzione e impegnata
all’approfondita conoscenza delle attivita da svolgere e dei pericoli ad esse connessi, alla continua
formazione del proprio personale e di quanti a diverso titolo operano nello stabilimento, alla
realizzazione di impianti secondo i massimi elevati standard di qualita e sicurezza ed al loro esercizio
secondo criteri che pongano la sicurezza al di sopra di ogni altra considerazione di opportunita
economica.

La Societa PLANETARIA SRL accetta e fa proprio il principio ispiratore della Norma UNI ISO
45001:2018. Il Sistema di Gestione della Sicurezza € quindi parte integrante del sistema gestionale
generale del sito produttivo, integrandosi con il Sistema Gestione Qualita (1ISO 9001:2015) e con il
Sistema Gestione Ambientale (1ISO 14001:2015).

La Direzione PLANETARIA SRL si impegna, mettendo a disposizione risorse umane, strumentali ed
economiche, a perseguire gli obiettivi di miglioramento della sicurezza e salute dei lavoratori, come
parte integrante della propria attivita e come impegno strategico rispetto alle finalita piu generali
dell’Azienda.

L’Organizzazione si impegna a consultare e coinvolgere il personale per ottenere il suo impegno
nella politica di prevenzione e nella sua implementazione, anche attraverso il coinvolgimento del
Rappresentante dei lavoratori per la Sicurezza.

La Direzione PLANETARIA SRL, controfirmando il presente documento, si impegna a rapporti di
totale trasparenza con le parti interessate, confermando, altresi, quale valore imprescindibile
aziendale la salvaguardia della sicurezza interna in stabilimento e della salute di quanti
qguotidianamente operano nella piattaforma ecologica.

L'adeguamento immediato a future leggi e regolamenti sara I'impegno costante per le migliori
possibili condizioni.



